Integritetspolicy Blackstone Steakhouse

Denna integritetspolicy beskriver hur vi samlar in, anvander och skyddar dina
personuppgifter nar du besdker och bestéller efterfragade tjanster pa var webbplats.
Vi varnar om din integritet och stravar efter att behandla dina personuppgifter pa ett
sakert och ansvarsfullt sdatt. Genom att anvanda var webbplats samtycker du till var
integritetspolicy.

Blackstone Steakhouse Holding fungerar som franchisegivare for samtliga
restauranger under Blackstone Steakhouse-varumarket, och tillsammans utgor de
Blackstone Steakhouse-kedjan. Kedjan Blackstone Steakhouse har gemensamma IT-
system dar all data hanteras och ags centralt av Blackstone Steakhouse Holding.
Blackstone Steakhouse Holding innehar det 6vergripande ansvaret for all data och
har, genom avtal med foretagen anslutna till Blackstone Steakhouse-kedjan,
sakerstallt korrekt hantering av dina personuppgifter. Blackstone Steakhouse Holding
ar ansvarig for att sakerstalla att behandlingen av dina personuppgifter i dessa IT-
system sker enligt lag och pa ett korrekt satt.

1. Insamlade personuppgifter

Vi samlar in féljande personuppgifter nar du bestéller efterfragade tjanster pa var
webbplats:
e Namn: For att identifiera dig som kund
e E-postadress: For att skicka orderbekraftelser, leveransuppdateringar och
eventuell kundsupportkommunikation
e Postadress: For att leverera de bestallda produkterna till ratt adress
e Telefonnummer: For att kunna kontakta dig vid behov angaende din
bestallning

2. Andamal med personuppgiftsbehandlingen

Vi behandlar dina personuppgifter for féljande andamal och med féljande lagliga
grund:

e FoOr att genomfdra och administrera dina bestallningar: Behandlingen av dina
personuppgifter ar nédvandig for att kunna fullgéra avtalet mellan oss och for
att uppfylla vdra ataganden gentemot dig som kund

e For att tillhandahalla kundsupport och kommunicera med dig: Vi kan anvanda
dina kontaktuppgifter for att besvara dina fragor, ge support och kommunicera
viktig information om dina bestallningar

e FOr att forbattra var webbplats och kundupplevelse: Vi kan analysera
anvandardata for att forsta och forbattra var webbplats, produkter och
tjanster



3. Delning av personuppgifter

Vi kan komma att dela personuppgifter med leverantérer och partners
(personuppgiftsbitraden) som Blackstone Steakhouse Holding anvander for att
tillhandahalla vara tjanster inom féljande kategorier:

e Leverantorer av betalningsférmedling/betallésningar
e Leverantor av marknadsforings- och statistiktjanster

Vi sdljer aldrig dina personuppgifter till tredje part.
4. Datadverforingar

Dina personuppgifter kan komma att 6verféras och lagras pa servrar som ar beldgna
utanfor ditt land eller det land dar du ursprungligen tillhandahéll informationen. Vi
vidtar lampliga atgarder for att sdkerstalla att sddana dverforingar av personuppgifter
sker i enlighet med tillamplig lagstiftning och skyddsnivaer.

5. Sdkerhet och lagring av personuppgifter

Vi vidtar rimliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina
personuppgifter fran obehorig atkomst, forlust, missbruk eller andring. Vi lagrar dina
personuppgifter endast sa lange det ar nodvandigt for att uppfylla @ndamalen som
anges i denna integritetspolicy eller enligt tillamplig lagstiftning.

6. Personuppgifter fran/till betalningsformedlingsleverantor

De uppgifter som du tillhandahaller nar du anvander betalkorttjansten, vid kdp av
presentkort, samlas in och bearbetas av betalningsférmedlingsleverantoren
Swedbank. Swedbank ger Blackstone Steakhouse Holding en referens till det
betalkort som ar kopplat till Swedbank, sa att Blackstone Steakhouse Holding kan fa
information om transaktionen for att sakerstalla att betalningen har genomforts.

7. Tredjepartsverktyg

Var webbplats kan anvdanda tredjepartsverktyg, inklusive Google Analytics och Meta
Pixel, for att samla in information om ditt beteende och for att tillhandahalla oss
anvandbar analys och marknadsforingsinsikt. Dessa verktyg kan anvanda cookies eller
liknande tekniker. Vanligen se var Cookiepolicy for mer information om dessa verktyg
och hur du kan hantera dina cookie-installningar.



8. Andringar i integritetspolicyn

Vi forbehaller oss ratten att uppdatera eller andra denna integritetspolicy vid behov.
Eventuella andringar kommer att publiceras pa var webbplats.

9. Dina rattigheter

Du har ratt att begara atkomst till, rattelse av eller radering av dina personuppgifter.
Du har ocksa ratt att begransa eller invanda mot behandlingen av dina
personuppgifter. Om du vill utéva dessa rattigheter eller har fragor om hur dina
personuppgifter behandlas, vanligen kontakta oss pa den angivna
kontaktinformationen nedan.

10. Kontakta oss

Om du har fragor, funderingar eller begaranden angaende denna integritetspolicy
eller var behandling av dina personuppgifter pa den angivna kontaktinformationen
nedan.

Personuppgiftsansvarig

Blackstone Steakhouse Holding, org.nr. 559056-8522
Halsingtorget 1, 791 60 Falun, Sverige
Integritetspolicy@blackstonesteakhouse.se
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